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CONTEXTO DE AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

Nos termos do Regulamento de Avaliacao e Acreditacdo do Ensino Superior Cabo-verdiano,
Deliberagdo n.° 016/CA-ARES/2020, de 17 de dezembro, publicado no BO II Série, n.°

180/2020, de 31 de dezembro, que o aprova, a avaliacdao das instituicdes e dos ciclos de

estudos, bem como dos sistemas de acreditagdo, devem ser realizadas periodicamente.

O processo de avaliagao institucional tem por elemento fundamental o relatério de
autoavaliacao elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve focar nos processos que se
julgam criticos para garantir a qualidade de desempenho da instituicdo e das respetivas
unidades orgéanicas, do ensino e nas metodologias para monitorizar e/ou melhorar essa
qualidade, incluindo a forma como as instituicdes monitorizam e avaliam a qualidade dos

seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliacdo é efetuada por uma Comissdo de Avaliacdo Externa (CAE), composta por
especialistas selecionados pela ARES com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada
por um Gestor de Procedimento (GP). A CAE analisa o Relatério de Autoavaliacdo
Institucional (RAAI), englobando a visita a Instituicido de Ensino Superior (IES) para
confirmar as informacgbes do relatorio e proceder a sua discussdo com representantes da

instituicao.

Antes da CAE proceder a discussao com os representantes da IES, relne-se para discutir
as conclusodes sobre os resultados da avaliacdo e organizar os itens a integrar no Relatério
de Avaliacdo Institucional (RAI) a ser apresentado oralmente. Esta apresentacdo € da
responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a discutir os resultados da sua
analise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de melhoria e outros

aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliagao.

A CAE, usando o formuldrio eletrénico apropriado, prepara, sob supervisdo do seu
Presidente, a versao proviséria do RAI. A ARES remete o relatério provisério a IES para
apreciacdo e eventual pronuncia, no prazo regularmente fixado. A CAE, face a pronuncia
apresentada, podera rever o relatério provisorio, se assim o entender, competindo-lhe

aprovar a sua versao final e submeté-la na Plataforma Digital da ARES (PD-ARES).

Compete ao Conselho de Administracdao (CA) da ARES a deliberagao final em termos da
avaliacao. Na formulagdo da deliberacdo, o CA da ARES terd em consideragdo o relatério
final da CAE e, havendo ordens e associacGes profissionais relevantes, sera igualmente
considerado o seu parecer. O CA da ARES pode, porém, tomar decisGes ndo coincidentes
com a recomendagdo da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das

decisdes finais. Assim, o CA da ARES podera deliberar, de forma fundamentada, em
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discordancia favoravel (menos exigente que a CAE) ou desfavoravel (mais exigente do

que a CAE) em relagcdo a recomendacdo da CAE.
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GUIAO PARA A ELABORAGCAO DO RELATORIO DE AVALIAGCAO EXTERNA INSTITUCIONAL

Parte I - Enquadramento da Instituicao de Ensino Superior

1. Apresentacao da Instituicao de Ensino Superior

1.1.Nome.
Campo pré-preenchido.

1.2. Localizacao.
Campo pré-preenchido.

1.3.Sede.
Campo pré-preenchido.

1.4.Tipologia (Universidade, Instituto Politécnico).
Campo pré-preenchido.

1.5. Natureza Juridica (Entidade publica, privada).
Campo pré-preenchido.

1.6.Site da Internet (URL).
Campo pré-preenchido.

1.7. Estatutos.
Campo pré-preenchido.

1.8. Despacho de Acreditacdo da IES.
Campo pré-preenchido.

2. Apresentacao da Entidade Instituidora
2.1. Nome / Designagdo da Entidade Instituidora do estabelecimento de ensino.
Campo pré-preenchido.

2.2. Site de Internet (URL).
Campo pré-preenchido.

2.3. Estatutos.
Campo pré-preenchido.
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Requisitos Gerais

3. Projeto educativo, cientifico e cultural

3.1. Apreciacao da pertinéncia e adequacao da missao e do projeto
educativo, cientifico e cultural da Instituicdo e da sua coeréncia com a
natureza universitaria da Instituicdo, face aos requisitos legais e
tomando em consideracao o contexto geografico, econémico e social no
qual a Instituicdo opera.

o Esta definido e é coerente com a natureza universitaria e a sua missao. (o)
e Estd definido, mas nao é coerente com a missao da Instituicdo. (o)
e Nao esta definido. (o)

3.2. Fundamentacao.
(méaximo 3.000 carateres).

4. Organizacao e gestao
4.1. Orgaos de gestido da Instituicdo e da(s) sua(s) Unidade(s) Organica(s)
estatutariamente consagrados.

e Existem, satisfazem as condicdes legais e funcionam regularmente. (o)

e Existem, mas nao satisfazem as condicOes legais ou ndo funcionam o)
regularmente.

e N&o existem. (o)

4.2. Fundamentacao.
(maximo 3.000 carateres).

4.3. E assegurada a autonomia cientifica e pedagégica da Instituicdo?
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

4.4. Fundamentacao.
(méaximo 3.000 carateres).

4.5. E assegurada a participacdo dos docentes, investigadores e estudantes na
gestao da Instituicao?
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

4.6. Fundamentacdo.
(méaximo 3.000 carateres).

4.7. Sistema interno de garantia da qualidade.

e Existe, a nivel da Unidade Organica (segue para 5).

O[O

e Estd definido a nivel Institucional (segue para 4.8).

4.8. Apreciacao do estado/estado do sistema interno de garantia da qualidade
definido a nivel Institucional.
(méximo 6.000 carateres).
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5. Ensino

5.1. Procura e acesso.
A Instituicdo tem uma politica de recrutamento de novos estudantes?
Apreciacdo das politicas institucionais de promoc¢éo do recrutamento de novos
estudantes, incluindo a admissdo de maiores de 25 anos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

5.2. Fundamentacgao.
(maximo 3.000 carateres).

5.3. Sucesso escolar.
A Instituicdo tem politicas para promover o sucesso escolar e a integracdao dos
estudantes?
Apreciacdo dos resultados do ensino em termos de sucesso escolar (prossecucdao
dos objetivos de aprendizagem, taxas de progressdo, retensdo e abandono,
tempo médio de conclusdo do curso) e das estratégias para promover esse
sucesso e a integracdo dos estudantes.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

5.4. Fundamentacgao.
(maximo 3.000 carateres).

5.5. Ligagao a investigacao.
A Instituicdo adota medidas que garantem o contacto dos estudantes com a
investigacao desde os primeiros anos?
Apreciacdo das estratégias adotadas para assegurar o contacto dos estudantes
com a investigacdo desde os-primeiros anos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

5.6. Fundamentagao.
(maximo 3.000 carateres).

5.7. Insercgao dos diplomados no mercado de trabalho.
A Instituigdo promove de forma eficaz a monitorizagdo da empregabilidade e o
apoio aos estudantes para a sua insercao no mercado de trabalho?
Apreciacdo das politicas institucionais de apoio a insercao dos diplomados no
mercado de trabalho e de monitorizacdo do trajeto dos diplomados.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

5.8. Fundamentacgao.
(méximo 3.000 carateres).

6. O corpo docente

6.1. A Instituicdo dispde de um corpo docente e tem uma politica de recrutamento?
Apreciacdo da adequacdo da dotacdo global do corpo docente da Instituicdo e
respetiva qualificacdo, estabilidade e grau de envelhecimento.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

6.2. Fundamentacao.
(maximo 3.000 carateres).
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7. A atividade cientifica e tecnolégica

7.1. Politicas de investigacdo cientifica e de desenvolvimento tecnoldgico.
A Instituicdo tem uma politica para a investigacdo cientifica e o desenvolvimento
tecnoldgico, e para a sua valorizagdo econémica?
Apreciacdo das politicas institucionais de investigacdo cientifica e de
desenvolvimento tecnoldgico, incluindo a valorizacdo econémica do
conhecimento.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

7.2. Fundamentacao.
(maximo 3.000 carateres).

7.3. Politicas de prestacdo de servigos ou disseminacdao a comunidade.
A Instituicdo dispde de uma politica institucional consistente para a prestacao de
servicos a comunidade, adequada a sua contribuicdo para o desenvolvimento
regional /nacional?
Apreciacdo das politicas institucionais para a prestacao de servicos a comunidade
(incluindo as atividades de promocgao cultura, artistica e desportiva) e da sua
contribuicdo para o desenvolvimento regional/nacional.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

7.4. Fundamentagao.
(maximo 3.000 carateres).

7.5. Politicas de captacdo de receitas proéprias.
A Instituicdo tem uma politica de captacao de receitas proprias e o seu nivel é
adequado?
Apreciacdo das politicas institucionais para a captacao de fontes de
financiamento alternativas e-da adequacdo do nivel de receitas proprias obtidas
nos ultimos trés (3) anos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

7.6. Fundamentacao.
(maximo 3.000 carateres).

8. Politicas de colaboracao nacional

8.1. A Instituicdo dispde de uma politica institucional para a cooperacdo com outras
Instituigdes nacionais?
Apreciacdo das politicas institucionais para a cooperacdo com outras instituicoes
nacionais.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

8.2. Fundamentacdo.
(méaximo 3.000 carateres).

9. Politicas de internacionalizacao

9.1. A Instituigdo dispde de uma politica institucional para a internacionalizagao?
Apreciacdo das politicas institucionais para a internacionalizacao.
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

9.2. Fundamentacgao.
(maximo 3.000 carateres).
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10. Instalagoes

10.1. A Instituicdo dispGe de instalagGes com as caracteristicas exigiveis a ministracéo
do ensino universitario?
Apreciacdo da adequacéo das dreas disponiveis em instalacbes de uso comum as
Unidades Orgéanicas e demais setores da Instalacoes e do seu estado de
conservacao.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

10.2. Fundamentacgao.
(maximo 3.000 carateres).

11. Mecanismos de agao social

11.1. S3o0 assegurados servicos de agao social?
Apreciacdo da adequacdo dos mecanismos de acdo social disponiveis na
Instituicdo e do total da despesa em agdo social.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

11.2. Fundamentacao.
(méaximo 3.000 carateres).

12. Informacao para o exterior

12.1. A Instituicdo publicita de forma adequada informagdao sobre a oferta formativa,
incluindo os relatorios de autoavaliacdo e avaliacdo externa e das decisGes da
ARES?

Apreciacdo da adequacdo das\formas de publicitacdo da informacao sobre a
oferta formativa da.Instituicao, os resultados da monitorizacdo do trajeto dos
diplomados na perspetiva da-empregabilidade, os relatdrios de autoavaliacdo e
de avaliacao externa dos ciclos de estudos e as decisbes da ARES.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

12.2. Fundamentacao.
(méximo 3.000 carateres).
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Requisitos Especificos

13. Oferta formativa

13.1. A Instituicdo dispde (no minimo) dos seguintes ciclos de estudos acreditados e
registados?
o Seis (6) ciclos de estudos de licenciatura;
o Trés (3) ciclos de estudos de mestrado;
o Um (1) ciclo de estudos de doutoramento, em area compativel com a
missdo prépria do ensino universitario.
Apreciacdo do cumprimento dos requisitos especificos de uma instituicdo de
ensino superior, relativos a oferta formativa.
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

13.2. Fundamentacao.
(maximo 3.000 carateres).

14. Corpo docente

14.1. A Instituicdo dispde, no conjunto dos docentes e investigadores que
desenvolvam a atividade docente ou de investigacdo, a qualquer titulo na
Instituicdo, no minimo:

o Um (1) doutor por cada cento e vinte (120) estudantes;
o Um (1) doutor em cada ciclo de estudos oferecido;
o Pelo menos metade do corpo docente dos cursos oferecidos é composto
por docentes com grau minimo de mestre;
o Pelo menos metade dos docentes fazem parte do quadro de docentes da
instituicao.
Apreciacdo do cumprimento-dos requisitos especificos de uma instituicdo de
ensino.superior, relativos a-composicdo-do corpo docente, acima especificados.
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

14.2. Fundamentagao.
(méximo 3.000 carateres).
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Parte II - Avaliacao das Unidades Organicas

15. Ensino

15.1. Adequacao da oferta formativa.
Apreciacdo geral sobre a pertinéncia e adequagdo da oferta formativa das
Unidades Orgénicas da Instituicdo, face, designadamente, a missdao de uma
instituicdo. Assinalar casos de Unidades Organicas que se salientem

positivamente, ou que revelem fragilidades, na pertinéncia e adequacado da sua
oferta formativa.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

15.2. Fundamentacao.
(maximo 5.000 carateres).

15.3. Estudantes.

Apreciagao geral da evolugdo da procura dos ciclos de estudos das Unidades

Organicas da Instituicdo, bem como a eventuais dificuldades de recrutamento em
alguns cursos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

15.4. Fundamentacgao.
(maximo 5.000 carateres).

15.5. Diplomados.

Apreciacao geral da evolugao de diplomados e da facilidade de acesso ao
mercado de trabalho nas diferentes Unidades Organicas.
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

15.6. Fundamentagao.
(maximo 5.000 carateres).

16. Corpo docente

16.1. Adequacao em namero, qualificacdo e especializacao.
Apreciacao geral da adequacdo do corpo docente das Unidades Organicas da

Instituicdo, em numero, qualificacdo e especializacdo, face a oferta formativa e
numero de estudantes.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

16.2. Fundamentacao.
(méaximo 5.000 carateres).

16.3. Estabilidade e dinamica de formagao.

Apreciacao geral do grau de estabilidade do corpo docente da Instituicdo, bem

como da dinamica de formacgdo do corpo docente (quando aplicavel).
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

16.4. Fundamentacao.
(méximo 5.000 carateres).
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17. Instalagoes

17.1. Apreciagdo geral da adequacao das instalacdes e equipamentos das diferentes
Unidades Orgénicas, face as caracteristicas e necessidades especificas dos ciclos
de estudos lecionados.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

17.2. Fundamentacgao.
(maximo 5.000 carateres).

18. Atividades de investigacao e desenvolvimento

18.1. Apreciacdo geral dos principais resultados de investigagao cientifica e de
desenvolvimento tecnoldgico nas diferentes Unidades Orgénicas nos ultimos
cinco (5) anos, incluindo a sua valorizacdo econdmica.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

18.2. Fundamentacao.
(maximo 5.000 carateres).

19. Producao artistica

19.1. Apreciacdo geral dos principais resultados de producdo artistica nas Unidades
Organicas nos ultimos cinco (5) anos, e da sua adequacao a natureza da
Instituicdo (quando aplicavel).

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

19.2. Fundamentacao.
(maximo 5.000 carateres).

20. Prestacao de servicos a comunidade

20.1. Apreciacao geral das atividades de prestacdao de servigos a comunidade a nivel
das Unidades Organicas (incluindo as atividades de promocao cultural, artistica e
desportiva) e da sua contribuicdo para o desenvolvimento regional e nacional.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

20.2. Fundamentacao.
(méximo 5.000 carateres).

21. Colaboracgao nacional e internacional

21.1. Apreciagao geral das atividades em colaboragao com outras instituicdes,
nacionais ou internacionais, a nivel das Unidades Organicas, incluindo ciclos de
estudos em conjunto e participacdo em atividades e projetos de investigacgao.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

21.2. Fundamentacao.
(méximo 5.000 carateres).
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22. Sistema interno de garantia da qualidade

23. Existe, a nivel da(s) Unidade(s) Organica(s) (segue para 25.1).

24, Esta definido/aplicado a nivel Institucional (segue para 25.3).

(o }[eo][e

25. Nao existe (segue para 26).

25.1. Apreciacao geral do sistema interno de garantia da qualidade a nivel da(s)
Unidade(s) Organica(s).
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Ndo satisfaz.

25.2. Fundamentacao.
(maximo 8.000 carateres).

25.3. Apreciacdo geral do contributo da(s) Unidade(s) Organica(s) no funcionamento
do sistema interno de garantia da qualidade da Instituicao, incluindo os
mecanismos de dinamizagdo da aplicagdo do sistema junto a comunidade
académica e de follow-up das medidas de melhoria adotadas no dmbito da
Unidade, bem como a adesdo a participagao na aplicacdo dos instrumentos de
garantia d qualidade e resultados obtidos, e a visibilidade dada na pagina de
Internet da Instituicao.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, Nao satisfaz.

25.4. Fundamentagao.
(maximo 8.000 carateres).

26. Apreciagao global, pontos fortes, pontos fracos e recomendacgoes de
melhoria

26.1. Apreciacao global das Unidades Organicas.
Apreciacdo global da organizacao, funcionamento e resultados da(s) Unidade(s)
Organica(s), assinalando eventuais incoeréncias, desequilibrios ou sobreposicoes
na estrutura organica da Instituigao.

(méximo 5.000 carateres).

26.2. Areas de exceléncia.
Identificagdo fundamentada de areas de exceléncia passiveis de um tratamento
simplificado no novo ciclo de acreditacao.

(maximo 5.000 carateres).

26.3. Areas com fragilidades.
Identificacdo fundamentada de areas que, por apresentarem fragilidades
especificas, deverdo ser passiveis de uma observacdo mais detalhada no novo
ciclo de acreditacao.

(méaximo 5.000 carateres).

26.4. Recomendagoes de melhoria.
Recomendacdes de melhoria da organizagao e funcionamento da(s) Unidade(s)
Organica(s), quer do carater genérico, quer recomendagdes especificas para
alguma(s) Unidade(s).

(maximo 5.000 carateres).
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Parte III - Apreciacao Global da Instituicao

A Comissdo de Avaliacdo Externa devera apresentar de forma resumida, a avaliacdo
efetuada nos pontos incluidos nas Partes I e II do Guido, enfatizando os aspetos mais

relevantes que foram identificados.

27. Apreciagao global

Apreciacdo global da Instituicdo tendo em conta os seus grandes objetivos, o contexto
em que opera e o seu percurso evolutivo.

(maximo 9.000 carateres).

28. Pontos Fortes
Identificacao dos pontos fortes da organizagdo e funcionamento da Instituicdo.

(maximo 9.000 carateres).

29. Pontos Fracos
Identificacdo dos pontos fracos da organizacdo e funcionamento da Instituicéo.

(maximo 9.000 carateres).

30. Recomendagoes de melhoria

Recomendacgbes de melhoria da organizacdo e funcionamento da organizacao e
funcionamento da Instituicdo, distinguindo entre recomendacbes essenciais e
sugestoes de melhoria.

(maximo 9.000 carateres).
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